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Software fiir Seminarverwaltung
und -organisation

Erfolgreich planen. Erfolgreich veranstalten. Erfolgreich auswerten.
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Die Software zur optimalen Seminarverwaltung
in Akademien, Bildungs- und Tagungsstatten
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Was Ihnen SEMINAR Eins.5 bietet Seminar®s>
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Planung Werbung

» Belegungsplanung » Interessengebiete im Adressbestand flihren und
(mit Ressourcenmanagement) auswerten

» Automatischer Angebots- und Vertragsdruck / » Adressen pflegen und drucken, Kontaktdaten
E-Mail-Versand verwalten

» Fiihren des Adressbestandes im Hintergrund » Zielgruppen definieren und ermitteln

» Hausbelegungsplan, Zimmerbelegungsfunktionen » Serienbrief-, Etikettendruck (WORD/EXCEL)

» Vorkalkulation von Veranstaltungen » Versandvorbereitung mit Berechnung des

» Eigenveranstaltung planen (inkl. Agenda und U+V) DIALOGPOST-Tarifs

» Ressourcen wie Ort, Raum, Hotel, Zimmer, Medien » Mischfunktion zur Vorbereitung einer
verwalten Variomail-Aussendung

» Grafische Sitzplatzverwaltung mit Platznummern- » Zeitgesteuerter Newsletterversand
vergabe » Datenbereitstellung fiir Homepage

A

VA¢
: . . [ .
Kursbearbeitung Gastebetreuung a

» Mit TN An-/Abmeldung startet der fallbezogene * » Check-In/Out an der Rezeption (Rezeptionsldsung)
Workflow (optional iiber das Internet) » Rechnungslegung, Kassenbuch, Kasseniibergabe

» Teilnehmerlisten, Rezeptionsliste, » Barverkaufsgeschifte mit Warenbestandsfiihrung

» Checklisten fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter » Optionales Kassendisplay / -schublade ansteuerbar

im Servicebereich » Opt. Zahlungsverkehrsterminal (EC/KK) einsetzbar
» Zimmerbelegungsplan, Gasteliste fiirs Hotel,
» Unterschriftenliste, Fahrtkostenliste, Zertifikatdruck » Freie Zimmeranfragen mit Buchungsméglichkeit und

» Rechnungslegung, optional mit FiBu-Schnittstelle Bestitigung

» Opt. Telefonanlagenanbindung / Telefonabrechnung

» Automatische Dokumentenarchivierung » Opt. WLAN-Ticket

Statistik ffﬁ Serviceleistungen

» Beherbergungsstatistik Schulung Beratung

» Hausauslastungsstatistik, » EDV-Integration » Organisations- und

» Teilnehmer- und Veranstaltungsstatistik » Schulungsseminare Entwicklungsberatung
» Vor- und Nachkalkulation mit » Ablaufoptimierung

PLAN/IST-Abweichung
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Die Vorteile von SEMINAR Eins.5

Planung.
lhre Vorteile in der Planung.

» Alle Belegungsanfragen werden tibersichtlich und jederzeit aktuell in
Kalenderform dargestellt. Durch lhre individuellen Eintrége erweiterbar
(@hnlich einer handschriftlichen Notiz in einem gedruckten Dokument).

» lhr hausinterner Informationsfluss verbessert sich, da durch einen Eintrag
im Belegungsplan automatisch neue Informationen zur Einsicht an alle
oder auch nur an ausgewahlte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weiterge-
geben werden kdnnen (weiterer Vorteil: selbst gestaltbare Checklisten).

» Angebots-, Bestdtigungs- und Vertragsschreiben an Ihre Vertragspartner
(Gastveranstalter) konnen vollautomatisch im Hintergrund erstellt werden.
Ein Zugriff auf den zentralen Adressbestand vereinfacht das Verfahren
zusatzlich.

» Der zentrale Datenpool halt die kompletten Informationen zu allen Bele-
gungen fiir Sie bereit und schliefst Ihre eigenen Veranstaltungen ein. Dies
ermdglicht eine vollstandige Darstellung der Abldufe (auch Tagungsraum-
belegung, U+V). Dank dieser Funktion ist bereits die Basis fiir eine spatere
Abrechnung und die statistische Auswertung gelegt.

°
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Semm‘a\reins.S

SEMINAR Eins.5

Vorteile Planung

» Detaillierte Ubersicht aller Belegungen

» Aktuelle Belegungsinformationen fiir
alle wichtigen Stellen im Haus

» Einfacher Zugriff auf
belegungsrelevante Formulare

» Zentrale Dateiverwaltung
fiir alle Vorgange
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Die Vorteile von SEMINAR Eins.5 Seminar s>
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Werbung. .
lhr Gewinn in der Akquise SEMINAR Eins.5
eigener Veranstaltungen. Vorteile Werbung

» Zielgruppengerecht einladen
» Unser Programm unterstiitzt Sie wirkungsvoll bei der Pflege lhres Adress- » Porto-Optimierungsprogramm
bestandes: Adressdubletten werden vermieden und die postalisch korrek-

» Rationeller Versandablauf
te Adressierung sichergestellt.

» Newsletterversand

» lhre Riicklaufquote steigert sich durch den Einsatz zielgruppengerechter » Datenschnittstelle Homepage
Filter. Zudem kann der optional nachschaltbare Porto-Optimierungspro-
zess weiteres Einsparungspotential ausschopfen.

» Das Programm unterstiitzt den rationellen Versandablauf. Dies gilt sowohl
flir wenige Adressen, die in Microsoft Word auf Laserdrucker-Etiketten ge-
druckt werden, als auch fiir den Etikettendruck auf Endlosetiketten sowie
beim Druck von einigen tausend Sendungen mittels Umschlagdrucker.

» Die Pflege lhrer Newsletter-Verteiler, die im Bezug zu Ihrem Internetauf-
tritt stehen, sowie eine Verkniipfung mit einem Flyer-/Programmversand
ersparen lhnen viel Arbeitsaufwand.

» Uber eine automatisierte Datenschnittstelle werden alle zu verdffentlichen
Veranstaltungdaten stets aktuell auf lhrer Homepage angezeigt. Keine
doppelte Datenpflege mehr.
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Die Vorteile von SEMINAR Eins.5

Kursbearbeitung.
lhr Nutzen in der Anmeldephase.

» Durch die zuvor erfolgte Bereitstellung aller wesentlichen Informationen
aus dem zentralen Datenpool kann eine aktuell eingehende Einzelan-
meldung sofort und vollumfanglich ins Programm {ibernommen werden.

Dies gilt fur die Preisgestaltung zur sofortigen oder spateren Rechnungs-
legung ebenso wie fiir die U+V. Die dabei automatisch vorgenommenen
Eintrége in die personliche Chronik des TN halten die statistischen Daten
stets auf dem aktuellen Stand. Die Informationsbeschaffung wird somit
stark vereinfacht.

» Fir kiinftige Abfragen wie Hausbelegungs- oder Hauswirtschaftsplan
sowie Zimmerbelegungs-, Zuschuss-, Teilnehmer- oder Checklisten und
Versandauftrage fir kiinftige Mailingaktionen stehen die Daten jederzeit
zur Verfiigung.

» Durch Verwendung des Zusatzmoduls ,, SEMINAR-Info-Service" konnen
eingehende Anmeldungen angezeigt und auf Knopfdruck iibernommen
werden.
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SEMINAR Eins.5

Vorteile Anmeldung

» Leichte Eingabe der Daten
bei optimaler Verwaltung

» Anmeldungen aus eigenem
Internet-Auftritt Gibernehmen
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Die Vorteile von SEMINAR Eins.5

®
Gastebetreuung. B
lhr Benefit an der Rezeption.

» Die Einarbeitung von Aushilfskraften, beispielsweise bei Wochenend-
diensten, wird durch das Programm vereinfacht. Eine ibersichtliche
Darstellung aller Informationen sowie das Anbieten vorgefertigter Ablaufe
wie etwa Telefonfreischaltung, -abrechnung oder -sperrung erleichtern
Ihnen die Gastebetreuung. Das Ergebnis ist die Reduktion der Verwal-
tungsarbeit, etwa durch das automatisierte Kassenbuch oder die digitale
Ubersicht tier den Warenbestand an der Rezeption.

» Da die Rezeption stets die erste Anlaufstelle eines Gastes darstellt, ist
diese auch die zentrale Auskunfts- und Erfassungsstelle wahrend seines
Aufenthaltes. Die Rezeptionsmitarbeiter/innen beweisen ihre Kompetenz
durch qualifizierte Auskiinfte, die ihnen das Programm jederzeit ermdg-
licht.
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SEMINAR Eins.5

Vorteile Rezeption

» Ubersichtliche Darstellung
der Informationen

» Leichte Bedienbarkeit

» Stets die Ubersicht haben
bei allen Fragen des Gastes
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Die Vorteile von SEMINAR Eins.5 Seminar s>

Serviceleistungen.

Schulung.
EDV-Integration. Schulungsseminare.

» Zu unserem Programm bieten wir Ihnen selbstverstandlich auch eine
passgenaue EDV-Integration sowie spezielle Schulungsseminare fiir
die betreffenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in lhrem Haus.

Beratung.

Organisations- und Entwicklungsberatung. SEMINAR Eins.5

Vorteile Anmeldung

» Organisationen gewinnen heute an Glaubwiirdigkeit, wenn sie ihrer Kund-

» Beratungsprozesse fiir optimalen
schaft einen hohen Nutzen bieten und gleichzeitig ihre Qualitat mit einer asp P

Kundennutzen und effiziente

e.ffizien.ten Wirtschaftlichkeit \{erbind('enl Dies .gilt besonsjers.fijr Oljga.nisa— Wirtschaftlichkeit
tionen im Dienstleistungsbereich sowie staatliche und kirchliche Einrich- ) L
tungen. » SEMINAR Eins.5 schafft Freirdume

zur Neugestaltung der betriebs-

» Unser Service beschrankt sich daher nicht auf die reine Optimierung lhrer internen Zusammenarbeit
EDV-Systeme, er bietet vielmehr eine integrierte und bedarfsgerechte
Gestaltung sowie die Begleitung von Veranderungsprozessen innerhalb
Ihrer Organisation. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden dabei mit
eingebunden.

» SEMINAR Eins.5 optimiert Abldufe und vereinfacht den Tagungsbetrieb.
So eroffnet SEMINAR Eins.5 Freirdume zur Neugestaltung der betriebsin-
ternen Zusammenarbeit und damit Wege zu einer verbesserten Dienst-
leistungsqualitat und zu einem héheren Kundennutzen. So lassen sich
eigene Berichte und Listen problemlos ohne tiefergehende Programmier-
kenntnisse mittels MS-Office erstellen.

» lhre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden dabei mit eingebunden.
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Kunden Seminareins>

Referenzen.
Der aktuelle Auszug
aus unserer Kundenliste.

» Akademie flir Politische Bildung, Tutzing
» Bischofliche Akademie des Bistums Aachen, Aachen

» Bundesamt fuir Naturschutz, Internationale Naturschutzakademie,
Insel Vilm (Riigen)

» Christophorus Akademie, Interdisziplindres Zentrum fir Palliativmedizin,
Klinikum der Universitat Miinchen

» Concept Heidelberg GmbH, Heidelberg

» Dialog, Internationale Akademie, Neuendettelsau
» Evangelische Akademie Baden, Karlsruhe

» Evangelische Akademie Tutzing, Tutzing

» Evangelische Akademie Hofgeismar, Hofgeismar
» Evangelische Akademie zu Berlin, Berlin

» Religionspddagogisches Zentrum Heilsbronn d. Ev.-Luth. Kirche,
Heilsbronn
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Technische Daten Seminareins>

Technische Voraussetzungen. !_3 |
Anforderungen fir die Benutzung SEMINAR Eins.5
des Programms. Technische Daten

» Einzelplatz-PC/
. Netzwerk-/ Datenbank-Server
» Einzelplatz-PC Arbeitsplatz-PC im Netz

(ab Windows-8 / Windows 8.1 / Windows 10)

» mind. 4GB Hauptspeicher

> Standard-Biiro-PC mit mind. 8 GB Hauptspeicher. » mind. MS-Office ab Version 2007
Zum Erstellen von Listen, Tabellen, Korrespondenzen und E-Mails empfohlen: MS-Office-2019
kann MS-Office ab Version 2007 (Empfohlen: MS-Office-2019)
benutzt werden.

» Netzwerk-/Datenbankserver
unter Windows Server 2012 / 2016 / 2019

> Server mit mind. 4 GB Hauptspeicher,
2. Festplatte (mittlere Zugriffszeit < 8,0 ms empfohlen) ausschlieBlich
fiir das Datenbankprogramm (MS-SQL-Server-2012 / 2014 / 2017)
reservieren.

> Ab ca. 4-6 gleichzeitig genutzten SEMINAR-Lizenzen im Netz ist
zusatzlich eine MS-SQL-SERVER-Datenbanklizenz erforderlich.

> Ab ca. 25 gleichzeitig genutzten SEMINAR-Lizenzen empfiehlt sich
der Einsatz eines Datenbankservers (= eigener PC) zur Steigerung
der Leistung im Netzbetrieb.

» Arbeitsplatz-PCs im Netz
(Windows-8 / Windows 8.1/ Windows 10)

> Bei haufigem Programmwechsel zwischen SEMINAR und anderen
Programmen sollten die PCs mit mind. 8 GB Hauptspeicher ausgestattet
sein. Zum Erstellen von Listen, Tabellen, Korrespondenzen und E-Mails
kann MS-Office ab Version 2007 (empfohlen: MS-Office-2019) benutzt
werden.

> Bei Arbeitsplatzen mit Belegungsplanung sollten die unter
,Einzelplatz-PC" beschriebenen Hardwarevoraussetzungen erfiillt sein.

> Alternativ kann die Anwendung auch unter MS-Terminalserver oder
Citrix-XenApp betrieben werden. Je gleichzeitiger Benutzung sollten
mind. 800 MB Hauptspeicher kalkuliert werden.
Der Einsatz in virtuellen Maschinen ist ebenfalls moglich.
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Pl’eiS"Ste Stand Januar 2020 Semln“a\rems‘-5
Ilhre Zusammenstellung.

1. SEMINAR-Basislizenz € 4.800,-
2. Jede weitere SEMINAR-Zusatzlizenz € 1.200,-
3. Lizenz ,,Rezeptionslosung” (enthilt auch eine SEMINAR-Zusatzlizenz) € 3.500,-
4, SEMINAR-Info-Service (zur Newsletter-Aussendung und Verarbeitung von

Online-Anmeldungen, Export von individuell konfigurierten Daten). € 1.000,-
5. SEMINAR-Web-Service (Stellt die Verbindung zw. lokaler Datenbank und den

6ffentlich zugangliche Daten auf Ihrer Website her, inkl. Anmeldemasken). € 1.400,-
6. SEMINAR-Wiedervorlage-Service (erinnert an Termine / Aufgaben per Anzeige

und Meldung. Bei Einsatz von SEMINAR-Info-Service auch per eMail). € 1.200,-
7. SEMINAR-Raumleit-Service (versorgt beliebig viele GroRbildschirme

mit Informationen zu den aktuellen Raumbelegungen, Vortragenden, etc.) € 1.000,-
8. SEMINAR-FIAS-Service (inkl. Telefonkostenauswertungen)

Ggf. entstehen hierfiir weitere Anpassungskosten. € 800,-
9. SEMINAR-AppServer-Service (zur Lastverteilung bei Einsatz unter

MS-TS-/ Citrix-XenApp-L6sungen oder zur Entlastung des lokalen Netzwerkes) € 800,-
10. Zusatzmodul ,,Fortbildung" (zur Verwaltung interner und externer

FortbildungsmaRnahmen der Mitarbeiter nach Kosten- und Tage-Budget) € 700,
1. Zusatzmodul ,,Phonetische Adressensuche" € 300,-
12. Zusatzmodul ,,Hausgaste verwalten* € 600,-
13. Zusatzmodul ,, SEPA-Lastschrifteinzug" € 500,-
14. Zusatzmodul ,, ZVT-Schnittstelle" € 150,-
15. Installation, Schulung und Organisationsberatung je Tag € 960,-
16. An- und Abfahrtskosten je Termin je Km € 0,60

oder Bahnticket 2. Klasse

An- und Abfahrtszeit je Stunde € 90,-
Ubernachtungskosten und Spesen werden nach Aufwand berechnet.

Bevorzugt wird, sofern maglich, die angebotene Ubernachtungsmaglichkeit

in lhrem Haus genutzt.

17. Die ab ca. 4-6 Arbeitsplatzlizenzen notwendige 10 User-Datenbanklizenz

liegt bei ca. € 2.500,-
18. Zzgl. 0,5 Tage Installation der Datenbank € 480,-
19. Pflegevertrag (enthilt telefonischen Support und Update-Service)

1,5 % p.M. ab€  95-

Investitionswert:

Dariiber hinaus bieten wir die Entwicklung eines individuell angepassten Leitfadens zur technischen und organisatorischen
Begleitung bei der Einflihrung an.

Alle Preisangaben jeweils zzgl. der gesetzlichen MwsSt. von z. Zt. 16%. Durch Herausgabe neuer Preislisten verlieren die alten
Preislisten ihre Gltigkeit (Stand: 01.07.2020).

Die im Prospekt genannten Produktnamen sind eingetragene Warenzeichen der jeweiligen Hersteller.
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